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BSW 13 KM 04 H {^ 30 万画鼠シリ-ズ 
BSW 20 KM 04 H (2〇〇巧画氣 ソ j -ズ 

取扱説明書 / 


A ご使用に際してのミ主意事項 

本製品を安全にお使いいただくため、下記注意事 
項を必ずお守りくださし、。 

•本製品を次の場所に設置しないでください。感電、火災の原因 
になったり、製品に悪影響を与える場合があります。 

強い磁界、静電気、震動が発生するところ、平らでないところ、直射日 
光があたるところ、火気の周辺または熱気のこもるところ、漏電、漏水 
の危険があるところ、油煙、湯気、湿気やホコリの多いところ。 

•本製品を落としたり、強い衝撃を与えたりしないでください。 

•本製品の分解や改造や <慶理を自分でしないでください。 

•本製品の使用環獄〔よっては、本製品のスタンド部分に使われ 
ている素材の色が設置面に付着することがありますのでご注意 
ください。 

•本製品を廃棄するときは地方自治体の条例に従ってください。 
•異常を感じた場合は、即座に使用を中止し、弊社サポートセン 
ターまたはお買い上げの販売店にご相談くださし、。 




お使いになる前に、栖包内容、製品各部の名称や対応 os 、 製品仕様を 
パッケージでご確認くださし、。もし不足しているものがあれば、お買い求 
めの販売店にご連絡ください。 

• WEB カメラ(ケーブル長1 .4 m ) • • • 1台 



垂片耳イヤフックタイプへッドセット • • • 1台 
•取扱説明書(本書) •••■! 枚 
•多言語マニュアル ••’ I 枚 
♦ソフトウェア ー CD ". 1枚 


〔 ssii® 


く WEB カメラ> 



く ヘッドセット> 




i 設置に巧法劲 



ノートパソコン、液晶ディスプレイ、机上等に適したスタンドを採用しまし 
た。設置場所に合わせて、スタンドを調節してご使用くださし、。 
※モニターの種類によっては設置のできないものがあります。その場合は 
机上等の平面でご使用くださし、。 


<モニター設置イメージ> 

ご使用になるモニターに合 
わせて、スタンドの角度を調 
節してください。 




f. WEB カメラの巧続 


本製品は、電源の入ったノた/コンの USB ポートに接続すると、自動的にド 
ライノ く一がインストールされます。 



P 1 本製品を接続する機器に USB 3.0、 USB 2.0 のポートがどちら 
白もある場合は USB 2.0 のポートをご使用くださし、。 

乂モ 


2•ヘッドセットの巧続 

へツドセツトを/ くソコンのマイク/へツドホン端子に接続すれば、ボイス& 
ビデオチヤツトを楽しむことができます。 

が下の図を参照して、ヘッドセットをパソコンに接続してください。 


r #| ヘッドセットを使用するにあたり、ドライバーのインストールはぶ、 
If 」 要ありません。/《ソコンに接続すると使用できます。 

ま意 



パソコン 

ヘッドホン端子 
(音声出カポート) 

^マイク端子 

(音声入カポート) 


へッ K セット 


(2) が下の画面が表示されましたら、ご使用になる言語を選択して 
[0 K ] をクリックしてください。 




t. WebCam Companion とは 


WebCam Companion を使用すると、 Web カメラから静止画像やビデオ 
を簡単にキヤプチヤーすることができます。テンプレートやレイアウトを 
巧いてオリジナルの写真を編集して目口刷したり、メールで家族やを人に 
送ることができます。 



①キヤプチヤー: WEB カメラから画像とビデオをキヤプチヤーしま 
す。 

③マスク: WEB カメラに映し出された顔をモーフイング (2 つの画像 
を合成させる画慷加工の技術)します。 

⑤ フアンフレーム:ポーズ検出により画像を自動キヤプチヤーして 
印刷します。 

@編集:録画したメディアファイルの編集をします。 

感モニター:顔と動きを検出します。 

⑥ その他のアプリケーシ ヨン: 新しいツールとアプリケーションの 
取得をします。 


《 WebCam Companion の対応 OS は Windows 7/ Vista / XP です。 


rM WebCam Companion の内容に関するお問い合わせはご遠慮く 
IfTJ ださい 。 WebCam Companion は試供品のため、弊なではサポー 
ま意卜をしておりません。 


2. WebCam Companion のインストール 

Windows 7/ Vista をご使用の場合はインストール中に「認識できないプ 
ログラムがこのコンピュータへのアクセスを要求しています」、「続行する 
にはあなたの許可が必要です」等の/ッセージが表示されることがあり 
ます。その場合は、[はし、]または[許可]をクリックして、インストールを続 
巧してください。 

(1) Wmdows 7/ Vista をご使用の場合は付属の CD をパソコンにセッ 
卜する t [自動再生]画面が表示されます。ロォルダーを開いて 
ファイルを表示]を選択し、 [ set 叩. exe ] アイコンをダスレクリック 
してください。 

《 WindowsXP をご使用の場合は付属の CD をパソコンにセット 
すると、自動でファイルが表示されますので、 [ setup . exe ] アイコ 
ンをダブルクリックしてくださし、。 


(2) 1•乂下の画面が表示されましたら、確認をして[次へ]をクリックし 
てください。 



(3) 「使用許諾契約書」をよくお読みになり、同意いただける場合は 
[使用許諾契約の条項に同意します]にチェックを入れ[次へ]をク 
リックします。 


妇 ArcSoft WebCam Companion 3.5 • InstallShield Wizarc 

BI 

巧巧な賊巧 

みのほ脯午巧契約まを注ま;'果くも'視みください。 



エンドユーヴライたンス巧灼 

ホエンドユーヴライたンス巧巧は.ソフトウェアのエンドユーヴであるお客母と 
ArcSoft , Inc との固に扣巧されるる巧なソフトウェアライ它ンス S 巧です.ホか cSoft 
ソフトウェア（な下 r ホソフトウ t ア J となします）を巧用する时じ，ホ篇内をよ 
くお巧み < だまい. a ンピュ ー3 やその化の/、ードウェアデバイス I こホソフトウェ 
アをインストールして巧用すると、ホ巧朽をなんた上で語内爱件 I こ同《したものと 
みなされます. 


1. ライセンスの巧！！.ホライセンスにより.お客待は，ホバッケ—ジ去たはおるに 
含3れるホソフトウエアを1台め〕ンピユ ー3 上で宙巧することができ5す，ソフト 

*-，八4ホ：>:，3&14エお正ん 一 — M 二 ) サ.《|■■よ AA - I '. IS -. *7 度* !*•‘. L - 

r » 巧用巧巧契約の美巧に同き切す(站 I * 印剧の 

ほ巧 i 補ぉ巧のを巧口司忌しま B ん似 



(4) 1•乂降、画面の指示に従いインストールを巧ってくださし、。 


r #, インストール終了後、必ずパソコンの再起動をしてください。 

再超動をせずに WebCam Companion を使巧した場合、一部 
ま意のアプリケーションが反映されていないことがあります。 


3.アンインストール 

アンインストールはが下のちまで巧えます。 

コントロールパネルの[プログラムと機能] 一 [ArcSoft WebCam 
Companion 3.5] をもクリックすることで行えます。 （ WindowsXP では 
[プログラムの追加と削除]です） 

画面の指示に従って、アンインストールを行います。 


Q7. WEB カメラの映なが巧らない 


【対策①】デ/レ r スマネージャ画面で本製品が/\°ソコン 
に認識され てし、 ることを確認してくださし、。 



「イ メー ジングデバイス」をダブルクリックし、 「 USB ビ 
デオデバイス」が表示されていることを確認します。 
「 USB ビデオデバイス」に!や Xマー クが付いていない 
場合は、正しく動作しています 


《デバイスマネージャは、が下の手順で表示できます。 

Windows Vista の場合 

[スタート]メニュー内のロンピュータ」をもクリックー憎理を 
クリック ー「続行するにはあなたの許可が必夏です」と表示され 
たら臓巧]をクリックー[デバイスマネージャ]をクリックで表示 
できます。 

Windows XP の場合 

[スタート]メニュー内の[マイコンピュータ]をちクリックー[管 
理をクリックー[デバイスマネージャ]をクリックで表示できます。 


【対策®】お使いのパソコンで映像が表示されることを 
確認してください。 


參 Windows 7/ Vista をお使いの場合 

WebCam Companion を起動し、カメラが正しく機能しているか確認し 
てください。 

♦Windows XP をお使いの場合 

(1) [スタート]-[マイコンピュータ]をクリックします。 

(2) 「 USB ビデオデバイス」をダブルクリックします。 



(3) 「 USB ビデオデバイス」画面が表示され、カメラの画像が表示さ 
れます。 



が上で表示の確認は完了です。 


【対策感】各ソフトウェアーの設定を確認してくださし、。 


♦Skype (/ X - ジヨ ン5.5.0.1 24) 

(1) Skype のメイン画面から[ツール]—駿定]をクリックします。 

(2) 画面左側の[ビデオ設定]をクリックします。 

(3) 於下のように[コンタクトリストのユーザーの別を選巧し、[保存] 
をクリックします。 



が上で設定は完了です。 

この後、 Skype で通話を始めると、映像が相手側に送信されます。 



垂 Windows Live Messenger 2011(バージョン1 5.4.3502.922) 

(1 )Windows Live Messenger メイン画面の[ツール]—[才ーディオ 
とビデオのセットアッでをクリックします。 

スピーカー、マイクの設定をし、[次へ]をクリックします。 




(3) チャットを開始し、チャット画面下の[映像通謝をクリックします。 



が上で設定は完了です。 

この後、相手側にチャット開始のメッセージが表示されます。メッセー 
ジ中の陈謝をクリックしてもらうと映像が相手側に表示されます。 


• Yahoo ! メッセンジャーりくージョン9.0.0.1 732) 

(1) Yahoo ! メッセンジャーのメイン画面から[メッセンジャー]—但 
分のビデオ峡像]をクリックします。 

(2) 自分の映像が表示されることを確認します。 



(3) チャットを開始し、チャット画面で[ビデオ]ボタンをクリックしま 
す。 



(4) [公開]ボタンをクリックします。 



が上で設定は完了です。 

この後、相手側にチャット開始のメッセージが表示され、[見る]ボタ 
ンをクリックしてもらうと映像が相手側に表示されます。 


各ソフトウェアーの設定についての詳細は、各ソフトウェアー 
メーカーにお問い合わせくださし、。 


Q2. ヘッドセットから音が聞こえない。 

マイクから音が入らない。 

ヘッドセットから音が聞こえない、またはマイクから音が入らない 
場合は、本紙表面の「機器の接続設定」を参照し、へッドセットが 
パソコンに正しく接続されているか確認してくださし、。 

へッドセットが正しく接続されている場合は、1•乂下の手順でヘッド 
セツトの設定をおこなってくださし、。 


垂へッドセットの設定 (Windows 7/ Vista ) 

Windows 7/ Vista をお使いの場合は、が下の手順で設定をおこないま 
す。 

(1) [スタート]メニュー内の!■コントロールパネル」をクリックします。 

(2) [ハードウエアとサウンド]をクリックします。 

(3) [才ーデ'イオデバイスの管理をクリックします。 

(4) [スピーカー]をダブルクリックします。 

(5) [レベル]タブをクリックし、音量がミュートや小さくなっていない 
ことを確認し、に K ] をクリックします。 



(6) [録音]タブをクリックし、[マイク]をダブルクリックします。 

(7) [レベル]タブをクリックし、音量がミュートや小さくなっていない 
ことを確認し、に K ] をクリックします。 


'• マイクのブ□バテイ 

一巳か 

a 

.を技广1バル巧巧 ] 巧巧 




マイク _ 

。1 固 心シス曲 I 



垂へッドセットの設定 (Windows XP ) 

Windows XP をお使いの場合は、が下の手順で設定をおこないます。 

(1) [スタート]メニュー内の!■コントロールパネル」をクリックします。 

(2) [サウンド、音声、および才ーデイオデ/ くイス]をクリックします。 

(3) [システム音量を調整する]をクリックします。 

(4) [才ーデ'イオ]タブをクリックします。 

(5) 「音の再生」と「録音」の項目にある惜量ボタンをクリックしそ 
れぞれの設定をおこないます。 



樹「音の再生」では、ボリュームコントロールと WAVE の項目を設定 
します。音量がかさくなつていたり、ミュートになっていないこと 
を確認してくださし、。 



(7) 「録音」では、マイクの項目を設定します。[選択]にチェックマー 
クがついていることと、音量が小さくなっていないことを確認して 
ください。 



が上で設定は完了です。 


お問い合わせ 


お問い合わせについては、な下のII度にてご確認いただきますようお願いし、たします。 

マニュアル饰刷物、添付 CD 等)をご確認くださし、。 


弊社ホームページにて 最新 FAQ 情報、最新のドライバーダ 
ウンロードを ご確認ください。 


ホームぺージ 


http://buffalo-kokuyo.jp/support/ ^ 


上記で改善しない場合は、 サポートセンターへ お問い合わ 
せください。 


Web でのお問い合わせお 


http://buffalo-kokuyo.jp/suppo け/ toiawase/ 


FAX でのお問い合わせ巧 


050 - 5805 - 9384 


電話でのお問い合わせを 


※電話番号はお掛け間違いのないようにご注意くださし、。 


050 - 3163-3177 


月〜 ±(日•祭日、年 ホ 年始除く） 
9:30 ~ 12:00/13:00 ~ 18:00 


※〇50から始まる IP 電話を利用しています。 



修理品の発送巧 (A) 

く送付先> 

〒470-1121愛知県豊明ホ 西 川町島原 1-1 
バッファローコクヨサプライ <度理センター巧 


保証契約約款 


この約款は、お客様が睛入された货社製品について、修理に関する保証の条件等を規まするものです。 
お客様が、この約款に規定されたを項に同意頂けない場合は保な契約を取が肖すことができますが、その場合 
は、ご屏入の裂品を使用することなく販売店または巧社にごあ巧下さい。 

なお、この巧款により、お客様のを律上の巧利が制限されるものではちりません。 

第1条(定養） 

1この約款において、「保証書」とは、保証巧間に製品が故障した場合に弊社が修理を行ラことを約した 
重愛なお日月書をいいます。 

2この約款において、「が簡とは、お客様が正しい巧巧ち法にをづいて製品を作動させた場合であっ 
ても、製品が正常に機能しない状態をいいます。 

3この約款において、「巧償條理 J とは、製品が巧障した場合、巧社が巧償で巧う当該が障個所の修理を 
いいます。 

4この約款において、「無償保 1EJ とは、この約款に規定されたを件により、巧社がお客様に対しお償修 
理をお約束することをいいまず。 

5この約款において、「有憤條理 J とは、製品が故障した場合であって、無償保亞が適用されないとき、 
お客様から責用を頂霞して辟社が巧う当該巧齒固巧の傻理をいいます。 

6この約款において、「製品」とは、辟社が販売に際して捆包されたもののうち、本体巧能を示す部分を 
し、し、、付属品(マニュアル、パッケージなど)および消耗品などは含まれません。 

第2条撫償保証） 

1製品が巧障した g 
により、無償保証 C 

おし、巧の各号に掲げる場合は、保証期間巧であってもな償保証の適用 
2修巧をご依頼される際に、保曲書をご提示頂けない場合。 

;ご提示頂いた保お書が、製品るおよび製品シリアル No 薄の重要ま項がホ記入または修正されてい 
ること等により、偽造された疑いのある場合、または製品にき示されるシリアル No 等の重要ま項が 
消去、削除、もしくは改ざんされている場合。 

1販売店様が保証書にごお入日のお巧をされていない場合、またはお客様のご購入曰を確認できる書 
類(レシートなど)が添付されていない場合。 

5お客なが製品をお買い上げ頂いた後、お客なによる運送または移動に原し、落下または衝單等に起 
因して巧廣ま t 


場合、お客様は、保証書に記載された保証期間巧に弊社に対し修理を依頼すること 
証の適巧を受けることができます。 


を受けることができません。 


!、または、巧社が指定するものなかの機器と 


品をお買い上げ頂いた後、お客様による； 

または破損した場合。 

ける使用上の誤り、不当な改造もしくはお 
りが障または破損した場合。 

7义災、地を落霞風水害、その他天を地を、または、異常電圧などの外部的要因により、が障または 
お損した場合。 

消耗部品が自が 
前ち号におげる 


6お客樣におけ; 
の接続によけ 


自が摩耗または自然劣化し消耗部品を取り換える場合。 

巧ち号におげる場合のほか、巧障の原因が、お客様の使用ち法にあると認められる場合。 


第お 

封こよる修理は、巧のを号に規定するを件の下で実施します。 

f には製品を弊社修理センターにご送た K ださし、。修理センターについては各■磬品添 
付のマニュアル(電子マニュアルを含みます)またはパッケー义ならびに弊社 WEB サイトをご確認く 
ださし、。尚、送料は送が•元負担とさせていただきまず。 

また、ご送付時には宅配便などを付控えが巧るちまでご送付くださし、。郵送は固くおがり致します。 

2修掛ま、製品の分辟または部品の交換もしくは補修により巧います。但し、万一、修理が困難な場合 
または修理費用が製品価格を上回る場合には、保証対象の製品と同等またはそれ J •乂上の性能を有 
する他の製品と巧換するきにより対応させて頂（きがあります。 

3ハードディスク等のデータ記憶装 g またはメディアの修理に段しましては、修理の内容により、ディス 
クもしくは製品を交換する場合またはディスクもし <はメディアをフォーマットする場合などがござい 
ますが、修理の際、巧社は記憶されたデータについてノ \’ックアップを作成いたしません。 

また、巧社は当該データの巧損、消失などにつき、一切の責任を負いません。 

4巧借修理により、交換された旧部品または旧製品等は、巧社にて適宜廃棄の分させて頂きます。 

5有償修理により、交換された旧部品ぎたは旧製品等についても、巧社にて適宜巧票の巧させて頂き 
ますが、修理をご依頼された際にお客様からお知らせ頂ければ、旧部品等を返品いたします。 

但し、部品の性質上ご意向にホえない場合もございます。 

第 4 条娩責き竭 

1お客様がご睛入された製品について、辟なに故意または重大な過失があった場合を除き、債務不届 
行または不法行謝[ちづく損き賠償責巧肤当該製品の購入代金を限度と致しまず。 

2おち様がご購入された製品について、陽れた瑕疵があった場合は、この約款の規をにかかわらず、巧 
償にて当該お疵を修補しまたはお疵のない數品または同等品に交換致しますが、当該语疵にちづく 
損害賠償の責に任じません。 

3弊社における保邸よ、お客ながご購入された製品の機能に関するものであり、ハードディスク等のデ 
ータ記憶舊 S について、記憶されたデータの消失またはお損について保証する屯のではありません。 
第5を(有効範西） 


この約款は、日本国内においてのみち巧です。また海外、産業用逸、組込、ならびに指定直所なかでの 
ご使用につきましては、巧社はいかなる保証もいたしません。 


脚 [0 K ] をクリックして画面を閉じます。 


が上で設定は完了です。 


•製品の仕様、デザイン、および本書の巧容については、巧良のため予告なしにを要 
される場合があり、現に購入された製品とは一部異なることがあります。 

•旧 UFFAL 0™ は、株式会社メル コ ホールディングスの商標です。本書に記載されてい 
る他社製品名は、一般に各社の商標または登録商標です。本書では、 TM 、® 、◎などの 
マークは記載していません。 


株式会なバッファローコクヨサプライ 


BSW 13 KM 04 H シリーズ 
BSW 20 KM 04 H シリーズ 


取圾説明書 


初版発行2011/11/7 
KM 00-0282-00 








































































































































































































































































































































































































